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Aru visszakiildése

Reklamacid

Visszakiildom/ Reklamalom Méret Koévetelem / reklamacio leirasa Méret

Tovabbi informacié

Bankszamlaszam - visszatéritésért / tllfizetésért

Akar minket valamirdl tajékoztatni? (pl. mas szallitasi cim, mint a rendelésben?)

Nap...ceveeeereens Vezetéknév, Keresztnév.............coceeeeeeeeeurineeeeneeerinnens AlGIFS...vveeeeereeee e
Kiildje el az arut a szamla masolataval, és kiildje el ezt a levelet Szlovak posta utjan a cimre:
Profi Vision s.r.o., Kostlivého 19, 821 03 Bratislava

Az utanvételre feladott csomagot nem fogadjuk el. Ne felejtsen el biztositast kétni elvesztés vagy sériilés esetére. A csomag atvétele utan
értesitjlik.

Ha barmilyen kérdése van, ne habozzon kapcsolatba Iépni veliink:
Web: www.Profiszakacs.hu mail:profiszakacs@profiszakacs.hu

Mas méretre lenne szilkségem:

Ha a méret nem felel meg Onnek, az &ru atvételétdl szamitott 14 napon beliil szivesen kicseréljiik masikra. Az &ru az atvételétsl szamitott 14
napon belll kicserélhet6 vagy visszakiildhetd. Az drunak hasznalatlannak, kopasmentesnek, sértetlennek, hidnytalannak, az eredeti sértetlen
csomagolasban/dobozban, sértetlen cimkével csomagoltnak kell lennie.

Az utanvéttelre feladott arut nem fogadjuk el.Az egyedi igények alapjan vagy méretre késziilt terméket nincs lehet&ségiink kicserélni vagy
visszavenni,(pl. himzéssel kivarrott szakacskabat/kétény),Hasznalt, vagy mosott ruhat higiéniai okokbdl semmilyen koriilmények kozott nem
vesziink vissza!

Szeretném visszakiildeni az arut:

Az aru legyen sértetlen és ne legyen hasznalt (hogy Uj aruként ismét kindlhassuk) . Az aru az atvételétdl szamitott 14 napon beliil visszakiildhetG.
Az arut visszakdldi a Profi Vision, s.r.o., Kostlivého 19, 82103 Bratislava. Hozzacsatolja a vasarlasi bizonylatot (szamlat)

Reklamacio a téves arukiildés miatt:

Amennyiben més &rut kapott, mint amit megrendelt, elnézését kérjiik.A hibét a lehetd leghamarabb kijavitjuk Irjon nekiink informéciokat a
profiszakacs@profikszakacs.hu e-mail cimre. A kollégak tajékoztatast adnak arrdl, hogyan tovabbithatja az arut hozzank

Reklamaciok:

Ezért ha olyan terméket kap, amely nem m(ikédik, vagy olyan hibat talél benne, amely nem kapcsolédik az dru normal elhasznalédésahoz,
feltétlendl jelezze nekiink, és mindent megtesziink a panasz megoldasa érdekében az 6n megelégedésére. A 12 hdnapos jotallasi id6 az
adoszémal vasaérolt arukra vonatkozik, a 24 hdnapos jotallasi id6 pedig a természetes személy (nem vallalkozo) altal vasarolt arukra.
Sériilt szallitmany:

Ha On atvette a killdeményt, és azt tapasztalta, hogy az aru a szallitas kézben a nem megfeleld kezelés miatt megsériilt, azonnal lépjen
kapcsolatba a fuvarozéval.Sajnos az erre vonatkozo panaszt a cimzettnek, azaz Onnek kell benyujtania. Mi nem intézhetjik el :(


file:///C:/Users/Stanislav%20Snopko/Downloads/profiszakacs@profiszakacs.hu
file:///C:/Users/Stanislav%20Snopko/Downloads/profiszakacs@profikszakacs.hu

